Regulamin firmy Justyna Naborczyk
Just Joga zwanej dalej Organizatorem

1. Kazdy Uczestnik zaje¢ Szkoty Jogi Just Joga zobowigzany jest do zapoznania
sie i przestrzegania ponizszego Regulaminu.

2. Wiascicielem szkoty jest Justyna Naborczyk prowadzgca jednoosobowg dziatalno$é
gospodarczg pod nazwg: Justyna Naborczyk Just Joga, ul. Jaracza 5, 31-216 Krakéw,
NIP 6771507906, REGON: 121098465, e-mail: info@justjoga.pl, telefon: +48 668377774.

3. Aktualna oferta szkoly oraz grafik zaje¢ wraz z cennikiem i informacjami o zapisach
znajdujg sie na stronie internetowej www.justjoga.pl.

4. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest wykupienie pojedynczego wejscia, karnetu
lub posiadanie waznej karty Multisport PLUS, OK System, FitProfit. Wejscie na sale
zajeciowg odbywa sie po okazaniu karnetu lub karty Multisport PLUS, OK System,
FitProfit wraz z dowodem osobistym.

5. Karnet jest imienny, nie podlega zamianie i jest wazny przez okres wskazany w ofercie
szkoty na stronie www.justjoga.pl.

6. Karnet moze zosta¢ wykupiony:

a) na indywidualne zajecia

b) na wskazany kurs

c) jako karnet na okreslong ilos¢ zaje¢
d) jako karnet na wskazany okres czasu

zgodnie z aktualng ofertg zamieszczong na stronie www.justjoga.pl.
7. Zapisy na zajecia oraz wykupienie wejscia lub karnetu mozliwe jest:
a) osobiscie w szkole Just Joga
b) drogg elektroniczng — poprzez e-mail albo wypetnienie i przestanie formularza
ze strony oraz uiszczenie przelewem optaty. Zasady zapisow tg drogg opisane

sg w zatgczniku nr 1 do Regulaminu znajdujgcym sie na koncu tego dokumentu.

8. Niewykorzystane wejscia nie stanowig podstawy do zwrotu pieniedzy lub przedtuzania
waznosci karnetu.

9. W przypadku odwotania zaje¢ z winy Organizatora karnet zostaje przedtuzony o okres
zawierajacy nieodbytg ilos¢ zajec.
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10. Organizator moze odmoéwi¢ wejscia na zajecia osobom pod wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajgcych, zachowujgcych agresywnie lub  przeszkadzajgcym  pozostatym
uczestnikom zajec.

11. Na zajecia nalezy przyj$¢ co najmniej 10 minut przed rozpoczeciem. Osoby spdznione
mogg nie zosta¢ wpuszczone. Nie nalezy zaje¢ opuszczac przed zakonczeniem, chyba,
ze zostanie to ustalone z prowadzgcym.

12. Nie nalezy spozywac obfitych positkdw 2 — 3 godzin przed zajeciami.

13. Przed zajeciami nalezy zgtosi¢ prowadzgcemu wszelkie dolegliwosci zdrowotne
i informacje, ktére mogg mie¢ wptyw na praktyke i wymagajg specjalnego podejscia takie
jak: cigza, menstruacja, choroby kregostupa, choroby serca, choroby oczu, stany
zapalne, nowotwory, wysokie i niskie cisnienie, przebyte niedawno operacje, kontuzje,
urazy powypadkowe, choroby autoimmunologiczne, przebyta chemioterapia. Jesli masz
watpliwos¢ czy mozesz éwiczy¢ spytaj prowadzgcego.

14. Kobiety w cigzy powinny skonsultowa¢ swoje uczestnictwo w zajeciach z lekarzem
i uzyska¢ jego zgode na uczestnictwo w zajeciach na poszczegolnych etapach cigzy.
Zgoda lekarza na éwiczenia moze zosta¢ ztozona w szkole w momencie rozpoczecia
zajec lub kursu a takze w trakcie trwania kursu.

15. Przed rozpoczeciem zaje¢ lub kursu Uczestnik sktada oswiadczenie dotyczgce swojego
stanu zdrowia i braku przeciwwskazanh do uczestnictwa w zajeciach jogi. Szkota jogi Just
Joga nie ponosi odpowiedzialnosci za uaktywnienie lub zaostrzenie choréb, na ktore
cierpig Uczestnicy. Ryzyko zwigzane z powstaniem urazu albo zatajeniem swojego stanu
zdrowia ponosi Uczestnik.

16. Uczestnicy sg zobowigzani przestrzegania zalecen prowadzacego, dotyczy to takze
sposobu wykonywania ¢éwiczen. Nie nalezy pomaga¢ innym, chyba ze prowadzacy
o to poprosi.

17. Kazdy Uczestnik ¢wiczy na swojg na swojg odpowiedzialnos¢. Organizator nie ponosi
odpowiedzialno$ci z tytutu nieszczesliwych wypadkéw w trakcie trwania zaje¢ jak i na
terenie szkoty.

18. Wszelkie niepokojgce objawy nalezy niezwtocznie zgtosi¢ prowadzgcemu.

19. Na sale nie mozna wnosic¢ jedzenia i picia. Nie mozna zu¢ gumy.

20. Kazdy Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania higieny osobistej i czystosci.
Osoby cierpigce na choroby skéry, posiadajgce otwarte rany proszone sg o korzystanie

z prywatnej maty.

21. Za zniszczenie rzeczy nalezgcych do Organizatora oraz $wiadome dziatanie na jego
szkode Uczestnik bedzie odpowiadat prawnie lub finansowo.
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

W zajeciach mogg uczestniczy¢ osoby petnoletnie.

W przypadku zaje¢ przewidujgcych obecnos$¢ dzieci rodzice lub opiekunowie, ktérzy
przyszli na zajecia z dzie¢mi odpowiadajg za nie i za ich bezpieczenstwo w szkole
przez caty czas pobytu na jej terenie, w tym w trakcie ¢wiczen.

Szkota jogi Just Joga zastrzega sobie prawo do zmiany cennika, grafiku, nauczyciela
lub odwotania zaje¢ (mozliwos¢ odrobienia zajeé).

W przypadku gdy do rozpoczecia kursu lub przeprowadzenia warsztatu wymagana
bedzie okreslona ilos¢ uczestnikow informacja o tym znajdowac sie bedzie w ofercie na
stronie. W braku wymaganego kompletu uczestnikow kurs lub warsztaty mogg zostac
odwotane, o czym Uczestnik zostanie powiadomiony z odpowiednim wyprzedzeniem.

Za rzeczy zostawione w szatni szkota nie ponosi odpowiedzialnosci.

Prosimy o zachowanie ciszy w trakcie trwania zaje¢, poszanowania wspolnej przestrzeni
i innych oséb.
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ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU

ZASADY ZAPISOW NA ZAJECIA | SPRZEDAZY KARNETOW DROGA ELEKTRONICZNA

Szkota Just Joga prowadzi zapisy na zajecia i sprzedaz karnetéw réwniez drogg elektroniczna.

1. Zgtoszenie na zajecia moze zosta¢ dokonane drogg e-mail lub za pomocg formularza
znajdujgcego sie na stronie www.justjoga.pl. Jezeli w aktualnej ofercie na stronie widnieje
informacja o koniecznosci wptacenia zadatku lub zaliczki albo optacenia catosci
karnetu/kursu zapisy bede uznawane za dokonane pod warunkiem wniesienia wskazane;j
w ofercie optaty za Swiadczone ustugi.

2. Zapisy i kupno karnetu przez e-mail:

° prosimy podac: nazwe kursu lub zajeé, ktérych dotyczy zapis albo rodzaj karnetu,
imie i nazwisko, telefon do kontaktu;

° prosimy dotgczy¢ wypetniony formularz zapisu dostepny pod adresem:
https://app.studiomanager.pl/justjoga

° przed wystaniem maila prosimy o zapoznanie sie z: Regulaminem i Politykg
Prywatnosci

° prosimy dotgczy¢ potwierdzenie przelewu optat zgodnie z cennikiem

3. Zapisy i kupno karnetu przy wykorzystaniu formularza panelu klienta:

° formularz znajduje sie pod adresem: https://app.studiomanager.pl/justjoga
° prosimy o wypetnienie formularza i wybranie opcji ,wyslij”

4. Platnosci: optaty za zajecia prosimy wnosi¢ bezposrednio na konto 74 2490 0005 0000
4500 9730 3820 albo za posrednictwem serwisu Przelewy24 [ub gotdwkg na miejscu.

5. Po dokonaniu zapisu Uczestnik otrzyma potwierdzenie na wskazany przez siebie
przy zapisie adres e-mail.

6. Odstgpienie od umowy w przypadku dokonania zakupu karnetu za posrednictwem strony
(wptacenia catosci opfat):

a) w przypadku dokonania zapisu i kupna karnetu za posrednictwem strony
internetowej, klientowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia
od umowy w terminie 14 dni od daty jej zawarcia (otrzymania potwierdzenia
zapisu i kupna karnetu), chyba, ze przed uptywem tego terminu rozpoczat
korzystanie z ustug szkoty Just Joga

b) w celu realizacji prawa do odstgpienia od umowy nalezy przesta¢ stosowne
oswiadczenie na adres e-mail szkoty lub ztozy¢ je osobiscie w siedzibie szkoty

c) wniesiona przez klienta optata zostanie zwrocona na konto, z ktérego zostata
przestana, w terminie 14 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu
od umowy
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d) po rozpoczeciu korzystania z ustug szkoty Just Joga prawo do odstgpienia
od umowy nie przystuguje, karnet nie moze by¢é zwrdécony ani nie moze nastgpié
jego zmiana na karnet innego rodzaju

7. Reklamacje dotyczgce swiadczenia ustug drogg elektroniczna:
a) Wszelkie uwagi oraz reklamacje co do ustug swiadczonych droga elektroniczng

mogg by¢ zgtaszane w formie pisemnej w siedzibie szkoty lub w formie
oswiadczenia przestanego na adres e-mail szkoty.

b) Reklamacja powinna zawieraé imie i nazwisko, opis sprawy oraz adres
korespondencyjny lub adres mailowy, na ktéry powinna zosta¢ przestana
odpowiedz.

c) Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie pisemnej w terminie 15 dni

od dnia jej otrzymania i wystana na adres wskazany w oswiadczeniu o reklamacji.
O odmowie uwzglednienia reklamaciji i jej powodach osoba skfadajgca reklamacije
réwniez zostanie poinformowana w formie pisemnej a informacja zostanie
przestana na adres wskazany w oswiadczeniu o reklamaciji.

8. Zapisanie sie przez panel klienta tgczy sie z wyrazaniem zgody na otrzymanie drogg

elektroniczng informacji o naszej dziatalnosci. Jesli nie chcesz otrzymywaé od nas
newslettera wyslij informacje na info@justjoga.pl.
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